
Como estamos contribuindo 
ativamente na construção do 

Open Finance?

Como estamos 
participando?

Compartilhamento de dados

Cerca de 400 cooperativas de 3 sistemas 
cooperativos que entraram de forma voluntária  

Iniciação de transação de pagamento

+ 500 cooperativas

como detentoras de conta dentro


de 6 sistemas cooperativos 

Destas, cerca de 400 também estão habilitadas 
como Iniciadora de Transações de Pagamento 

Quantos cooperados 
aderiram ao Open 
Finance em 2023?

266
mil

Consentimentos
crescimento de 330% em relação a 
janeiro.

Receptora
Jornada

397
mil

Consentimentos
crescimento de 100% em relação a 

janeiro.

Transmissora
Jornada

Acessos aos dados

1 bilhão

2023
A partir do consentimento autorizado 

pelo cooperado 

Estimulamos, com isso, transparência e fomento 
ao empoderamento dos associados. 

Iniciação de transação 
de pagamento

+ 330 mil
Nº de chamadas

Nº de chamadas

2023

Via Open Finance no arranjo Pix

Sendo 144 mil no papel de Iniciador de Pagamento e 
186 mil no papel de detentora de conta. 

Como o mercado 
está nos 

reconhecendo?

Como geramos valor 
aos cooperados em 

2023? 

Os cooperados de um sistema cooperativo de 
crédito obtiveram limites de crédito mais 
adequados ao seu perfil após o compartilhamento 
de dados pelo Open Finance. E os resultados são 
promissores: já foram concedidos mais de

R$ 10,3 milhões de aumento de limite de crédito 
em cartões e mais de R$ 22 milhões em crédito a 
estes cooperados.  

Já os cooperados de outro sistema cooperativo 
começaram a utilizar a jornada de abertura de 
conta digital com os dados de Open Finance. O 
resultado foi uma conversão 13% maior que a 
jornada tradicional.

Organizadores financeiros, com agregação de 
saldos, que ajudam cooperados pessoa física e 
jurídica a manter as finanças organizadas 

Utilização do WhatsApp para estímulo de 
compartilhamento de dados

Otimização da jornada de depósito, trazendo mais 
comodidade, agilidade e segurança ao cooperado 
utilizando o Open Finance

Sicredi

Reconhecimento em três categorias do 
Open Summit Awards 2023: 1º lugar na 
categoria “Destaque S3/S4/S5”, e 
reconhecimento geral como “Melhor 
Caso de Uso Open Finance” e Melhor 
Caso de Uso Pessoa Jurídica com o 
Organizador PJ, desenvolvido em 
parceria com Celero e Visa.  

A atuação do 
cooperativismo 
brasileiro no

Open Finance
Retrospectiva 2023 

Ampliação considerável dos consentimentos, 
evolução na personalização da experiência dos 
cooperados, geração de negócios e de novos casos 
de uso são os destaques do ano de 2023 para as 
cooperativas brasileiras.

Cooperativas
+ 500

6

Total 

de cooperados

+17mi

Sistemas

cooperativo e cooperativas

singulares

Dados de consumo

2023

1,035 Milhão
Consentimentos ativos

JAN DEZ

200%
Crescimento

Márcio Alexandre
Conselheiro


Superintendente de Arquitetura e 
Governança de TI.

Marta Dalpian Heis
Conselheira Suplente


Superintendente de Soluções de 
Crédito.

Em 2023, as cooperativas solidificaram-se como 

referência nacional e internacional no Open 

Finance. Sobressaímos ao oferecer produtos e 

serviços mais alinhados às necessidades dos 

cooperados, impulsionados pelo Open Finance 

como catalisador de experiência por meio do 

uso de dados. Buscamos assimilar as futuras 

nuances do mercado como agentes 

comprometidos com esta revolução, 

fortalecendo o papel vital das cooperativas no 

processo.

O Open Finance tem sido uma grande 

oportunidade para as cooperativas que 

praticam justiça financeira, que adotaram 

amplamente o compartilhamento de dados 

mesmo sem a obrigação normativa. Em 2023, 

as cooperativas avançaram significativamente 

no desenvolvimento de produtos inovadores, 

como agregadores de conta, comparadores de 

preço e ferramentas de gestão financeira 

integrada, demonstrando compromisso com 

transparência e eficiência em benefício de seus 

cooperados.

Ocupamos uma cadeira no Conselho 
Deliberativo 

Temos 2 vice-coordenadores nos grupos 
técnicos da Convenção 

Contamos com mais de 40 pessoas 
participando nas discussões dos grupos 
técnicos 

1ª

Primeira reunião presencial do 
Conselho Deliberativo ocorreu


no Sicoob em 2023

Como está nossa 
presença?

Sicoob

Indicação ao prêmio Seleção Mobile 
Time pela Adesão Inteligente  


